Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltung

1. Die folgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fur alle Geschéftsbeziehungen zwi-
schen uns und dem Kunden. MalRRgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses guilti-

ge Fassung.

2. Verbraucher im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natirliche Personen, mit denen in
Geschaftsbeziehung getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche oder selbstandige berufli-

che Tatigkeit zugerechnet werden kann.

Unternehmer im Sinne dieser Geschéaftsbedingungen sind natirliche oder juristische Personen
oder rechtsfahige Personengesellschaften, mit denen in Geschéftsbeziehung getreten wird und die

in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen Tatigkeit handeln.

Kunden im Sinne dieser Geschéftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

3. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschéaftsbedingungen werden,
selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdrticklich schrift-

lich zugestimmt.

§ 2 Vertragsabschluss

1. Die Konditionen fiir unsere Waren sind freibleibend und unverbindlich. Unsere Darstellung von
Waren auch im Internet stellt kein Angebot dar, sondern eine unverbindliche Aufforderung an den
Kunden zu bestellen. Technische sowie sonstige Anderungen in Form, Farbe oder Gewicht bleiben

im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.

2. Mit der Bestellung der gewiinschten Ware erkléart der Kunde verbindlich sein Vertragsangebot.

Wir werden den Zugang der Bestellung des Kunden unverziglich bestétigen. Die Zugangsbestati-
gung stellt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung dar. Die Zugangsbestatigung stellt nur

dann eine Annahmeerklarung dar, wenn wir dies ausdriicklich erklaren.

Die Entgegennahme einer telefonischen Bestellung stellt keine verbindliche Annahme unsererseits
dar.

3. Wir sind berechtigt, das in der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen
anzunehmen. Bei auf elektronischem Wege bestellter Ware sind wir berechtigt, die Bestellung in-

nerhalb von drei Werktagen nach Eingang bei uns anzunehmen.
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Wir sind berechtigt, die Annahme der Bestellung - etwa nach Prifung der Bonitat des Kunden -
abzulehnen.

Wir sind berechtigt, die Bestellung auf eine haushaltlibliche Menge zu begrenzen.

4. Der Vertragsabschluss erfolgt unter dem Vorbehalt, im Falle nicht richtiger oder nicht ordnungs-
gemaler Selbstbelieferung, nicht oder nur teilweise zu leisten. Dies gilt nur fur den Fall, dass die

Nichtlieferung nicht von uns zu vertreten ist.

Im Falle der Nichtverfiigbarkeit oder der nur teilweisen Verfligbarkeit der Ware wird der Kunde

unverziglich informiert. Die Gegenleistung wird unverziiglich zurlickerstattet.

5. Sofern der Kunde die Ware auf elektronischem Wege bestellt, wird der Vertragstext von uns
gespeichert und dem Kunden nebst den rechtswirksam einbezogenen AGB per E-Mail nach Ver-

tragsschluss zugesandt.

§ 3 Eigentumsvorbehalt

1. Bei Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Zahlung des
Kaufpreises vor.

Bei Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zu vollstandigen Begleichung
aller Forderungen aus einer laufenden Geschaftsbeziehung vor. Wenn der Wert der Vorbehaltswa-
re die zu sichernden Forderungen aus der laufenden Geschaftsbeziehung um 25 Prozent lber-

steigt, sind wir zur Freigabe der Vorbehaltsware auf Verlangen des Unternehmers verpflichtet.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts pfleglich
zu behandeln. Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat der Kunde diese auf

eigene Kosten regelmafiig durchzufuhren.

Der Kunde hat uns unverziglich schriftlich zu unterrichten von allen Zugriffen Dritter auf die Ware,
insbesondere von ZwangsvollstreckungsmafBnahmen, sowie von etwaigen Beschadigungen oder
der Vernichtung der Ware. Ein Besitzwechsel der Ware sowie den eigenen Anschriftenwechsel hat

uns der Kunde unverzlglich anzuzeigen.

Der Kunde hat uns alle Schaden und Kosten zu ersetzen, die durch einen Verstol3 gegen diese
Verpflichtungen und durch erforderliche InterventionsmafRnahmen gegen Zugriffe Dritter auf die

Ware entstehen.
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3. Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsver-
zug, vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware herauszuverlangen. Daneben sind wir berechtigt,
bei Verletzung einer Pflicht nach Ziffer 2 vom Vertrag zurlickzutreten und die Ware herauszuver-

langen, wenn uns ein Festhalten am Vertrag nicht mehr zuzumuten ist.

4. Der Unternehmer ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschéaftsgang weiterzuveraufRern. Er
tritt uns bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrags ab, die ihm durch die Wei-
terveraufRerung gegen einen Dritten erwachsen. Wir nehmen die Abtretung an. Nach der Abtretung
ist der Unternehmer zur Einziehung der Forderung ermachtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung
selbst einzuziehen, sobald der Unternehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeman

nachkommt und in Zahlungsverzug gerat.

Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Unternehmer erfolgt stets im Namen und im Auftrag
fur uns. Erfolgt eine Verarbeitung der Ware, so erwerben wir an der neuen Sache das Miteigentum
im Verhéaltnis zum Wert der von uns gelieferten Ware. Dasselbe gilt, wenn die Ware mit anderen,

uns nicht gehdérenden Gegenstanden verarbeitet oder vermischt wird.

8 4 Widerrufsrecht bei Fernabsatzvertragen

1. Der Verbraucher hat das Recht, seine auf den Abschluss des Vertrags gerichtete Willenserkla-
rung innerhalb von zwei Wochen nach Eingang der Ware zu widerrufen. Der Widerruf muss keine
Begriindung enthalten und ist in Textform oder durch Rucksendung der Ware gegeniiber uns zu

erklaren; zur Fristwahrung gentigt die rechtzeitige Absendung.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei der Ubersendung der Ware als Datei auf elektronischem We-
ge. Daneben besteht das Widerrufsrecht nicht bei der Lieferung von Waren nach Kundenspezifika-
tionen sowie Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentra-
ger vom Verbraucher entsiegelt worden sind.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir mit der Ausfiihrung der Dienstleistung mit ausdrick-
licher Zustimmung des Kunden vor Ende der Widerrufsfrist begonnen haben oder der Kunde diese

selbst veranlasst hat (z. B. durch Download etc.).

2. Der Verbraucher ist bei Austibung des Widerrufsrechts zur Ricksendung verpflichtet, wenn die
Ware durch Paket versandt werden kann. Die Kosten der Riicksendung tragt bei Ausiibung des
Widerrufsrechts bei einem Bestellwert bis zu EUR 40,00 der Verbraucher, es sei denn, die geliefer-
te Ware entspricht nicht der bestellten Ware. Bei einem Bestellwert Gber EUR 40,00 hat der

Verbraucher die Kosten der Riicksendung nicht zu tragen.
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3. Der Verbraucher hat Wertersatz fur eine durch die bestimmungsgemalfe Ingebrauchnahme der
Ware entstandene Verschlechterung zu leisten. Der Verbraucher darf die Ware vorsichtig und
sorgsam priifen, wie dies im Ladengeschéft méglich ware. Den Wertverlust, der durch die Gber die
reine Prifung hinausgehende Nutzung dazu fihrt, dass die Ware nicht mehr als ,neu“ verkauft

werden kann, hat der Verbraucher im Falle eines Widerrufs zu tragen.

§ 5 Lieferzeit und Zahlung

1. Die Lieferzeit beim Versendungsverkauf betragt 14 Tage.

2. Der angebotene Preis ist bindend. Im Preis ist die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. Fiir Un-
ternehmer gilt die Handlerpreisliste. Mal3gebend ist die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses

gultige Fassung.

3. Beim Versendungskauf an Verbraucher versteht sich der Preis zuziglich einer Versandkosten-
pauschale in Hohe von EUR 4,95 (Deutschland), EUR 25,00 (EUROPA) und EUR 40,00 (Welt).

Fur Unternehmer gilt die Versandkostenpauschale der Handlerpreisliste.

Dem Kunden entstehen bei Bestellung durch Nutzung der Fernkommunikationsmittel keine zusatz-

lichen Kosten.

Der Kunde kann den Preis per Uberweisung (Vorkasse) oder per Kreditkarte leisten. Wir behalten

uns das Recht vor, einzelne Zahlungsarten auszuschlie3en.

Bei Zahlung auf Rechnung (Ausnahmegenehmigung der Geschaftsfihrung erforderlich) verpflichtet
sich
der Kunde, spatestens innerhalb von zehn Tagen nach Erhalt der Ware den Preis zu zahlen. Nach

Ablauf dieser Frist kommt der Kunde in Zahlungsverzug.

Der Verbraucher hat wahrend des Verzugs die Geldschuld in Hohe von 5 % iber dem Basiszins-

satz zu verzinsen.

Der Unternehmer hat wahrend des Verzugs die Geldschuld in Héhe von 8 % lber dem Basiszins-
satz zu verzinsen. Gegenluber dem Unternehmer behalten wir uns vor, einen héheren Verzugs-

zinsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.
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8 6 Aufrechnungs-, Zuriickbehaltungs- und Abtretungsverbot

1. Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig fest-

gestellt oder durch uns anerkannt wurden.

2. Der Verbraucher kann ein Zurtickbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn sein Gegenanspruch auf

demselben Vertragsverhdltnis beruht.

3. Der Unternehmer kann ein Zurtickbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn es auf unbestrittene oder
rechtskraftig festgestellte Gegenforderungen beruht, die aus demselben Vertragsverhaltnis stam-

men.

4. Die Abtretung von gegen uns gerichtete Forderungen ist ausgeschlossen.

§ 7 Gefahriibergang

1. Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechte-
rung der verkauften Ware auch beim Versendungskauf mit der Ubergabe der Ware auf den

Verbraucher tber.

Bei Unternehmern geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung
der Ware mit der Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware an den Spedi-
teur, den Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder

Anstalt auf den Unternehmer uber.
Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde mit der Annahme in Verzug ist.
2. Beim Download und beim Versand von Daten via Internet geht die Gefahr des Untergangs und
der Veranderung der Daten mit Uberschreiten der Netzwerkschnittstelle auf den Kunden tiber.

§ 8 Gewahrleistung
1. Verbraucher haben die Wahl, ob die Nacherfullung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung
erfolgen soll. Wir sind berechtigt, die Art der gewéhlten Nacherfillung zu verweigern, wenn sie nur

mit unverhaltnismafiigen Kosten maglich ist und die andere Art der Nacherfillung ohne erhebliche

Nachteile fir den Verbraucher bleibt.
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Bei Unternehmern leisten wir fir Méangel der Ware zunéchst nach unserer Wahl Gewéhr durch

Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

2. Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde grundsétzlich nach seiner Wahl Herabsetzung
der Vergutung (Minderung) oder Rickgangigmachung des Vertrages (Rucktritt) sowie Schadens-
ersatz verlangen. Bei nur geringflgigen Mangeln steht dem Kunden kein Ricktrittsrecht zu.

Wahlt der Kunde Schadensersatz, so gelten die Haftungsbeschrankungen gem. 8§ 9 ziff. 1 und 2
der AGB.

3. Verbraucher haben offensichtliche Mangel der Ware innerhalb von 2 Wochen nach Empfang uns
schriftlich anzuzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruchs ausge-

schlossen. Zur Fristwahrung gentigt die rechtzeitige Absendung.

4. Unternehmer missen die gelieferte Ware unverziglich auf Transportschaden sowie auf Quali-
tats- und Mengenabweichungen untersuchen und erkennbare Mangel innerhalb einer Frist von
einer Woche ab Empfang der Ware unter konkreter Bezeichnung der Méngel schriftlich anzeigen.
Verdeckte Mangel sind uns innerhalb einer Frist von einer Woche ab Entdeckung in gleicher Form
schriftlich anzuzeigen. Zur Fristwahrung maRRgebend ist der Zeitpunkt des Eingangs der Mangelru-
ge bei uns. Den Unternehmer trifft die volle Beweislast fur samtliche Anspruchsvoraussetzungen,
insbesondere fir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fiir die

Rechtzeitigkeit der Mangelriige. Die Rugefristen sind Ausschlussfristen.
5. Fur Verbraucher betragt die Gewéhrleistungsfrist zwei Jahre ab Ablieferung der Ware.
Fur Unternehmer betragt die Gewahrleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware.
Bei gebrauchten Sachen betragt die Gewahrleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Die
einjahrige Gewahrleistungsfrist gilt nicht, wenn uns grobes Verschulden vorwerfbar ist sowie im
Falle von uns zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschaden und bei Verlust des Lebens des
Kunden. Unsere Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt hiervon unberiihrt.
6. Wir geben gegeniiber unseren Kunden keine Garantien im Rechtssinne ab. Herstellergarantien
bleiben hiervon unberihrt.

§ 9 Haftungsbeschréankungen
1. Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich unsere Haftung sowie die unserer
Erfullungsgehilfen auf den vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsscha-

den.
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Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen von nicht vertragswesentlichen Pflichten, durch deren
Verletzung die Durchflihrung des Vertrages nicht gefahrdet wird, haften wir sowie unsere Erfll-

lungsgehilfen nicht.

Die vorstehenden Haftungsbeschréankungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus Produkt-
haftung oder aus Garantie. Weiter gelten die Haftungsbeschrankungen nicht bei uns zurechenba-

ren Korper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens des Kunden.

2. Wir haften nur fiir eigene Inhalte auf der Website unseres Online-Shops. Soweit wir mit Links
den Zugang zu anderen Websites ermdglichen, sind wir fir die dort enthaltenen fremden Inhalte
nicht verantwortlich. Wir machen uns die fremden Inhalte nicht zu eigen. Sofern wir Kenntnis von
rechtswidrigen Inhalten auf externen Websites erhalten, werden wir den Zugang zu diesen Seiten

unverzuglich sperren.

§ 10 Schlussbestimmungen

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern, die den Vertrag nicht zu
beruflichen oder gewerblichen Zwecken abschliel3en, gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht
der gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der

Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

2. Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, ist ausschlielich Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser
Geschéftssitz. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland
hat oder Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt

sind.

3. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags mit dem Kunden einschlielich dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die
Gultigkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung
soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen még-

lichst nahe kommt.
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Datenschutzinformation

Im Falle eines Vertragsabschlusses erheben und verarbeiten wir lhre von lhnen uns zur Verfligung
gestellten personenbezogenen Daten in unserem System und nutzen diese fir die Dauer der Ver-
tragsabwicklung, d. h. fur die Auftragsabwicklung sowie Abrechnung. Personenbezogene Daten
sind alle Informationen, aufgrund deren eine Person direkt oder indirekt identifiziert werden kann, z.

B. Name, Wohnanschrift, E-Mail-Adresse, Geburtsdatum, Beruf, Kontoverbindung etc.

Fur Zwecke der Werbung, der Marktforschung sowie zur bedarfsgerechten Gestaltung unseres
Angebots erstellen und verwenden wir anonymisierte Nutzungsprofile. Hiergegen steht lhnen ein
Widerspruchsrecht zu, dass sie gegeniber uns jederzeit durch Erklarung bzw. Sendung einer E-

Mail an uns austiben kénnen.

Wir erteilen Thnen unentgeltlich Auskunft Uber lhre bei uns gespeicherten personenbezogenen

Daten.

Sie kdnnen uns jederzeit um die Berichtigung, Léschung und Sperrung lhrer bei uns gespeicherten

personenbezogenen Daten ersuchen.

Wir geben zum Zwecke und fur die Dauer der Versendung der Ware lhre hierfur erforderlichen,
personenbezogenen Daten an das von uns beauftragte Unternehmen (DHL, Messenger, Gitertaxi

Schulz). Deren Adressen erhalten Sie auf Anfrage.

Datenschutzrechtliche Einwilligung

Ich willige hiermit ausdriicklich ein, dass eine Erhebung, Verarbeitung und Nutzung meiner perso-
nenbezogenen Daten, die ich (Name des Kunden) zur Verfiigung gestellt habe, durch Museums-
shop Freunde der PreuRlischen Schlosser und Géarten GmbH fur Zwecke des eigenen Marketings
gegeniiber mir als Kunden, u.a. durch Einrichtung einer Kundendatei, erfolgen kann. Diese Einwil-

ligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft von mir widerrufen werden.
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